Transcriptie Podcast 1

Dit is de podcast van Voorall, belangenorganisatie voor Hagenaars met een beperking, waarin ik Lisa, in gesprek ga met een andere ervaringsdeskundige over diverse thema's. We praten over wat ons bezighoudt, wat we meemaken, hoe we daarmee omgaan en geven je zo een inkijkje in ons leven. Het thema van vandaag is: ‘werk’ en tegenover mij zit Dinesh.
Dinesh welkom! 
Dankjewel. 
Fijn dat je er bent. Hoe is het met je vandaag? 
Ja bij mij gaat het heel goed. Ja, ik heb lekker een vrije dag, ben vrij van werk. Kijk, en bereid om met mij in gesprek te gaan over je werk. Allereerst om even een kleine voorstelronde te doen voor de luisteraar die ons nog niet kent: ik ben projectmedewerker bij Voorall en betrokken bij allerlei soorten projecten, heel erg gericht ook op sociale toegankelijkheid, ervaringsdagen, eigenlijk doe ik van alles en nog wat. Ik organiseer veel. En jij bent vrijwilliger bij Voorall. 
Dat klopt. 
Kan je daar een beetje over vertellen? Wat doe jij zoal?
Nou, ik zal even eerst vertellen wie ik ben. Ik ben Dinesh Gopie, woonachtig in Den Haag, mijn hele leven al in Den Haag dus een echte Hagenaar. En sinds 2024 actief bij Voorall als ervaringsdeskundige waarbij we testen op toegankelijkheid van winkels, bepaalde ruimtes en ik dan voornamelijk op fysieke toegankelijkheid omdat nou ja, voor de luisteraars: ik zit in een rolstoel, dus ja, dan kom je niet overal.
Nee, precies. Ja, superfijn dat jij daarbij betrokken bent en we op die manier zoveel mogelijk plekken zo toegankelijk mogelijk kunnen maken zodat je ook gewoon naar binnen kan, dat er een toilet is en allemaal dat soort belangrijke zaken
Ja precies. Heel belangrijk.
Ja, en dus een echte Hagenaar… dat kan ik niet zeggen. Oh? Ik ben “import”. Oh, maar ik hoorde wel van iemand die een Hagenaar is, toen woonde ik iets langer dan 10 jaar… inmiddels is het 13 jaar, nou, dan mag je je ondertussen wel een Hagenaar noemen. 
Ik vind van wel ja. 
Ja vind je? (gelach) Maar ik woon dus ook in Den Haag en we zijn hier op het kantoor van Voorall klopt in gesprek. En jij? Je zei het al, jij hebt vandaag dus een vrije dag van werk. Ja, heerlijk. Wat voor werk doe je nu? 
Ik werk bij Rijkswaterstaat op dit moment als adviseur verkeersmanagement. Oké en wat houdt dat in?
Ja, wat houdt dat in, in het kort is dat… eigenlijk houd ik me bezig met zorgen dat jij van a naar b kan. Ik werk op de verkeerscentrale en daar heb je mensen die 24 7 dagen aan het werk zijn en ik als adviseur, zorg er eigenlijk voor dat zij hun werk kunnen doen, dat noemen wij in de operatie, dat alle systemen, alle scenario’s die worden bedacht, wat er zich allemaal kan afspelen op de weg, moeten wij zorgen dat het allemaal goed staat. En eh ja, ook bij wegwerkzaamheden die we in Nederland heel vaak hebben, een grote frustratie en de files. Ja nou ja, zorgen dat het allemaal in goede banen loopt eigenlijk. 
Ja, en zit je dan voornamelijk achter de computer of doe je ook heel veel dingen telefonisch? 
Nou ja, je zit wel voornamelijk achter de computer. Soms moet je ook even op straat om dingen te gaan bekijken en ja ik ben, nou ja Rijkswaterstaat is een overheidsorganisatie, dus als ambtenaar moet ik heel veel vergaderen. 
Ja, dat hoort er een beetje bij.
Dat hoort erbij. En eh ja, dat is eigenlijk mijn werkplek die ik fulltime doe, 36 uur per week, 4 dagen. Oké. Ja, en woensdag heb ik dan mijn vrije dag. 
Kijk, maar dank dat je hier op je vrije dag bent.
Ja nou ja, ik vond het heel leuk. Ik vind het heel leuk om dit te gaan doen. Ben benieuwd! 
Ik ook! En kan je vertellen hoe je op deze werkplek terecht bent gekomen?
Ja, dat is zeker een hele goeie. Ik werk al sinds mijn 22e, toen werkte ik bij een zorgverzekeraar. Daar heb ik 7 jaar met heel veel plezier gewerkt, maar daar stopte het omdat eh nou, fusies, noem maar op, dus er waren noodgedwongen ontslagen. Toen heb ik een aantal jaar thuis gezeten en toen kwam het UWV op mijn pad, die zei ‘we gaan kijken of we jou toch weer aan het werk kunnen krijgen’ en dat was een heel mooi verhaal. Ik zal het niet al te lang maken, maar dat was een organisatie of ja, een evenement waarbij meerdere mensen die met een arbeidsbeperking, die moesten zichzelf presenteren voor heel veel werkgevers, maar die zaten omgedraaid. Met hun rug naar je toe, dus een beetje à la The Voice Of Holland.  
Ja, daar moest ik ook gelijk aan denken! In die stoelen, de ‘blind auditions’.
Ja precies, dat was ook exact zo op die manier en eh nou ja, zo kwam ik eigenlijk aan mijn werkplek bij Rijkswaterstaat. Er draaide iemand om en toen zijn we in gesprek gegaan. Nou ja, uitnodiging en dan moet je wel een heel traject door, dat gaat niet zo heel snel. Maar dan word je aangenomen op het project banenafspraak.
Oh ja, en was het dan ook echt zo dat zij omgedraaid zaten en omdraaiden als ze dachten: ‘Ja! I want you’ zeg maar?
Ja, zo gaat dat. Oké, oh wat leuk! 
Dus dat is best wel eigenlijk eng, nu ik erover nadenk. Ja!
Ik vond het niet eng op dat moment
Oh wauw, ik vind het wel spannend klinken, als je er alleen al over vertelt. 
Dus ja, ja sommigen vonden het wel heel spannend en dat kan ik me ook wel voorstellen want ja, stel er draait niemand…
Ja inderdaad. 
Maar dat is niet gebeurd, bij niemand hoor. Nee, het was wel een dag natuurlijk om, je moet wel zorgen, ze hebben ook een bepaald doel die werkgevers, om mensen binnen te halen. En als er meerdere zouden omdraaien, dan moest jij dus een keuze gaan maken. 
Oh wat mooi. En dan zou je met iedereen het gesprek aangaan en bekijken: wat is de best passende plek? 
Ja, precies. En dus zo ben ik bij Rijkswaterstaat binnengekomen. Als eerste als een medewerker administratie. Zo kom je eigenlijk binnen en dan kom je inderdaad op het contract van de banenafspraak. Nou ja, nou moet ik zeggen dat beviel me wel, alleen het werk beviel me niet. Dus eh…
Waar lag dat aan?
Nou dat lag meer aan… Ik zat op de afdeling communicatie. Dat lag een beetje ook aan de werkcultuur. Het was één grote kantoortuin en je zit eigenlijk nooit met je eigen collega's als het ware, want het zijn flexplekken. Dus ja, wie komt die gaat gewoon zitten en je gaat aan het werk, maar ja, je ene collega zit misschien wel eh…
Ja, mistte je een beetje verbinding met je collega’s?
Ja je mist wel een beetje de verbinding. En ook al zat je naast elkaar, je kon niet echt sparren met elkaar, want ja, er zitten ook andere mensen.
Nee, terwijl dat juist zo fijn kan zijn.
Ik vind dat zeker inderdaad prettig ja, dus dat was niks voor mij. Ik werd er ook zelfs best wel ongelukkig van, van het werk, maar goed, ik heb toen wel aan de bel getrokken, bij mijn begeleider van: ik wil wel wat anders en eh nou ja, ze hadden ook niet 1 2 3 natuurlijk iets, je moet aangeven wat je zou willen. Maar inmiddels kende ik wel de organisatie, ik was zoiets van een maandje of acht denk ik daar aan het werk. En toen zijn ze samen met mij gaan zoeken en toen heb ik aangegeven: ik houd van heel hectisch werk, dynamisch werk, het moet gewoon lekker druk zijn.
Lekker uitdagend.
Ja, ik moet wel bepaalde prikkels hebben. 
Oké. 
Ja, dus zodoende kom ik eigenlijk dus in de verkeerscentrale van Zuidwest-Nederland, iedere regio heeft een eigen, dus ik zat voor Zuidwest-Nederland en daar ben ik in gesprek gegaan voor een functie als wegverkeersleider en ik moet zeggen, dat ging best wel makkelijk eigenlijk. Ja het ging eigenlijk best wel vanzelf. Die teamleiders waren ook zo van ja nou ja, waarom niet? We gaan het gewoon proberen. Nou, en dan ga je een dagje meelopen, een soort meeloopstage en dat ging zo makkelijk. De persoon die mij op die dag begeleidde zei, ja, het is gewoon perfect voor jou. Kom maar gewoon hier. 
Een hele goede match.
Ja, een goede match en het is een zaal met 17 personen. We doen wel allemaal hetzelfde werk dat wel, maar ja, die mensen waren zo open en eigenlijk gewoon… je past er meteen in.
Oh fijn, dus je bent met open armen ontvangen, kijk, nou super. 
Ja, dus dat was echt ideaal en daar heb ik 7 jaar lang gewerkt. En nu dan, ja op een gegeven moment houdt het op voor jezelf, ik moest mijn uitdaging wel hebben, dus ik was daar een beetje soort van ja, toe aan een nieuwe uitdaging. Dus toen door naar de volgende stap en dat was adviseur. Dus ja, zodoende zit ik nog steeds binnen Rijkswaterstaat. 
Ja, en dus wel verschillende rollen gehad door de jaren heen. 
Ja, eigenlijk wel ja.
Mooi zeg, mooi verhaal, goed om te horen. Ook heel fijn dat je zelf duidelijk hebt waar je behoefte aan hebt in een baan, wat je nodig hebt en dat zij ook, nou ja, fijn met je mee hebben gedacht. En dat er een goede klik en match was.
Ja dat is wel heel belangrijk, dat je wel de juiste mensen om je heen hebt. Absoluut.
En daar moet je natuurlijk zelf ook een bijdrage aan leveren ook ja, proberen ervoor open te staan. Ook het netwerk dat je opbouwt. Dat doe ik nog steeds hoor elke dag als ik naar andere locaties ga, proberen ook, dat is soms lastig, maar je moet in contact blijven met anderen zodat ze je wel zien staan. 
Ja, dat is inderdaad waar. En kan je daar dan een voorbeeld van geven van wat jij zelf zegt of vertelt als je…
Eh ja, even gewoon een willekeurig voorbeeld: als je in een meeting zit ja, trek gewoon je mond open, dat ze weten dat je aanwezig bent. Het gaat natuurlijk over jouw vakgebied, dus op zich moet je daar wel wat van weten. 
Daar mogen we vanuit gaan (gelach).
Ja, daar mag je wel van uitgaan, dus ja, gewoon erin mee-mengen en soms zijn ze wat afwachtend, sommigen kennen mij natuurlijk niet en die denken, hee, wie is dat nou weet je en die durven het niet te vragen. Maar ja, als ik mijn mond opentrek…
Ja, dus je gaat gewoon het gesprek aan, je laat je zien, je bent er en zo ontmoet je steeds meer mensen.
Ja, absoluut. En de organisatie is natuurlijk heel groot.
Ja, hoeveel mensen werken er ongeveer?
Als het goed is, dat was een half jaar geleden, dus ik weet het niet precies, maar het gaat toch wel richting de 10.000, maar dat is dan wel over heel Nederland en diverse takken en noem maar op. Dus ja, het is heel groot, dus je hebt altijd… eigenlijk zeg ik altijd als je ergens weer een andere functie wilt kan je gewoon binnen de organisatie denken van ‘nou ik wil weer wat anders’ en is het ook echt mogelijk. 
Ja, mooi. Goed om te horen. En hoe ziet jouw huidige werkplek eruit? 
Nou op zich, ik zit op een kleine locatie. Daar werken misschien een totaal van zo’n 100 man, maar dan over de hele organisatie hoor. 100 man bedoel ik, in roosterdiensten werken ze ook. En op de kantoorafdeling waar ik zit werken er misschien, nou ja, als het echt druk is 20 30 man. Dus ja, op zich is dat vrij… we kennen elkaar allemaal.
Maar het is iets minder kantoortuin gevoel? 
Ja absoluut, het is gewoon ja, de mensen kunnen het natuurlijk niet zien, maar het zijn net als hier bij Voorall, van die kleine kantoortjes, dus dat hebben wij ook. Wij zitten wel, in het team waar ik in zit zijn wel 12, volgens mij 12 man/vrouw. Dus ja, de werkplaats is ideaal. Binnen Rijkswaterstaat is het natuurlijk ook verplicht om te letten op bepaalde fysieke toegankelijkheid, maar ook eh ja, ze horen eigenlijk wel daarmee rekening te houden en dat doen ze ook. Bijna elk gebouw tenminste ja, volgens mij is wel bijna elk gebouw toegankelijk. Dus er is een lift, er zijn toiletten. De entrees zijn ook, nou ik moet wel zeggen, niet overál toegankelijk, maar het merendeel wel. Dus, de breedte van de deur etc. is allemaal goed toegankelijk.
Ja en waren er nog aanpassingen nodig voor jouw bureau? 
Voor mijn bureau heb ik geen aanpassingen. Wel aan onze kamerdeur van het kantoor omdat onze kamerdeur altijd verplicht dicht moet in de nacht / in de avond en soms ga ik als laatste weg. Ja, dan moet ik hem wel kunnen dichttrekken, dus daar hebben we wel wat aanpassingen voor moeten verrichten. Maar dat hebben we gewoon eh ja, dat regelen ze dan. 
Nou, het klinkt goed, fijn en vooral ook heel passend. Dat is zo ontzettend belangrijk.
Ja, absoluut. Ja, het werk wat ik doe is gewoon… Ik vind het heerlijk. Ik houd me bezig met het verkeer. Nou ja, wat er dagelijks allemaal rijdt, dat zal altijd blijven.
Precies en misschien alleen maar meer worden zelfs?
Oh, dat zeker (gelach). Helaas wel. Zelf rijd ik natuurlijk ook auto, dus ja, daar houd ik natuurlijk ook van. 
Ja absoluut. Jij bent hier ook gekomen in een ontzettend mooie bak als ik dat even mag zeggen. Hij is echt enorm (gelach).
Ja hij is wel groot. 
Ja, het lijk mij ontzettend fijn om dat te hebben. Het vergroot je vrijheid enorm. Ja zeker, het vergroot je vrijheid. Je bent niet meer afhankelijk van anderen. Ondanks dat ik niet kan staan, kan ik toch staan waar ik wil (gelach) 
Ja, ja, inderdaad! 
Ja dus ja, dat maakt het echt ideaal, is gewoon perfect.
En je gaat ook met de auto naar je werk?
Ja, ik ga met mijn auto naar het werk. De auto die ik heb, dat is wel geregeld via woon-werkverkeer noemen we dat. 
Oké, want jij kan er helemaal zelfstandig in rijden…
Ja, ik kan er zelfstandig in via de achterkant met een liftje en dan ga ik met mijn rolstoel helemaal achter het stuur en sturen doe ik met een joystick. Ja, alles met de hand. 
Is het ook een automaat? 
Het is een automaat ja. 
Kijk ja, en daar ga je hoor. Ja je bent echt een inspiratiebron voor mij. Dat weet je ook al een beetje, want ik ben zelf weer bezig met autorijden. Ik heb een auditieve beperking en ook evenwichtsproblemen, omdat ik 8 jaar geleden ineens heel ziek werd en een auto-immuun ziekte bleek te hebben. En dat is een heel revalidatieproces geweest waarin ik lang heb gedacht ‘nou autorijden zal er voor mij niet meer inzitten’ -ik had al wel een rijbewijs’- Maar dat had vooral te maken met die evenwichtsproblemen en de duizeligheid en ik dacht oeh ja, als je niet scherp ziet, dan is het niet verstandig om achter het stuur te kruipen. Maar gelukkig is het qua balans en fysieke inspanning… eh, ben ik ontzettend vooruit gegaan de afgelopen jaren. In eerste instantie op het gebied van lopen zonder hulpmiddelen, en later ook fietsen. Dat is een jarenlang proces geweest, maar nu kan ik best een stukje fietsen. En zwemmen ook en de volgende stap was autorijden. Toen zat ik al een tijdje te denken van ‘zou dit nog kunnen gaan lukken?’ En het is gelukt. 
Nou. 
Ik heb inmiddels twee lessen gehad en het was heel fijn om een ervaren rijinstructeur naast me te hebben. Ja, heel fijne man die ook ervaring heeft met, sowieso heel veel ervaring, maar ook ervaring heeft met mensen die om wat voor reden dan ook een tijd niet hebben gereden, dus ook om verschillende gezondheidsredenen en wat dan ook. Dus ik vond het ontzettend fijn om iemand naast mij te hebben die zou kunnen ingrijpen als dat nodig is. 
Ja. 
Maar het was niet nodig! (gelach) 
Gelukkig maar.
En die ook echt even kan beoordelen van ‘is het verantwoord’. En vooral voor mezelf om zelf even te ervaren, oké hoe gaat dit? En wat blijkt? Het gaat! Het lukt gewoon. Dat is zo’n goede boost voor je, ja voor mijn zelfvertrouwen en dat ik denk, yes dit lukt. 
Ja, zeker.
Ja, ik denk dat ik eerst even ga proberen om af en toe een deelauto zeg maar te huren. Want voor mij is ook de duur van een rit… tijdens een rit ben je natuurlijk ontzettend geconcentreerd en de hele tijd aan het kijken. De hele tijd: BBS, binnenspiegel, buitenspiegel, schouder (gelach). Dat is uitdagend als je ene evenwichtsorgaan het niet meer doet en dat maakt de duizeligheid dan wat meer. En vooral erna kan ik me wel heel moe voelen, dus ik ben van plan om dat langzaamaan op te gaan bouwen en dan op een gegeven moment hele enden te kunnen rijden. Misschien naar mijn familie in het oosten van het land vanaf Den Haag.
Nou moet ik wel zeggen, het verkeer in de stad is wel pittiger dan op de snelweg. Daar heb je helemaal gelijk in. Ja, hoe vind jij dat?
Ik moet eerlijk zeggen, ik kom niet zo vaak in de binnenstad, want ik woon aan de rand van Den Haag dus ik ga heel vaak naar andere steden en dan rijd ik van snelweg naar snelweg. Van stad naar stad laat ik maar zeggen.
Ja jij bent snel op de snelweg hè, vanaf jou?
Ja, de snelweg is gewoon ideaal, dan hoef je minder te draaien, te kijken en noem maar op.
En al die andere weggebruikers, want in zo’n stad als Den Haag vind je natuurlijk niet alleen andere auto's, maar fietsers, voetgangers, trams…
Oh verschrikkelijk, zoveel mensen ook op de weg hiernaartoe… Dat ik denk, oh mijn god (gelach).
Ja, maar je doet het wel.
Ja, zeker. Tuurlijk maar ik kan me wel voorstellen dat het eh, het is wel intensiever. 
Ja, absoluut. Ja tijdens mijn les ben ik ook expres de snelweg opgegaan. Vond ik behoorlijk spannend, maar ja, meer gewoon van oeh ja, qua snelheid en ja, wat je zegt is helemaal waar, want in principe is op de snelweg… Ja met inhalen, invoegen, uitvoegen ben je natuurlijk wel heel goed aan het kijken, maar verder is het vooral immer geradeaus hè? 
Ja dat is wel zo. Dat vind ik ook makkelijker en ja, als tip kan ik je geven: ver vooruitkijken op de snelweg. 
Dankjewel. Ja, dat is een goeie! Die neem ik mee. 
Ja precies.
Mooi joh, oké. Ik wil jou heel vriendelijk bedanken voor dit openhartige gesprek. 
De eerste podcast!
De eerste podcast van Voorall en jou luisteraar wil ik heel hartelijk bedanken voor het luisteren. Tune de volgende keer weer in, als ik dat zo kan zeggen, en dan is het thema: vakantie. 
Och, heerlijk. 
En opnieuw hebben we dan Dinesh te gast, dus tot dan! 
